
豊橋市行政デジタル化方針　指標実績

基本方針 指標 2025年度目標値 2023年度実績値

行政手続のオンライン化率を高めます。

（2021年度：33.9%）
75% 42.74%

オープンデータの公開件数を増やします。

（2021年度：62件）
73件以上 66件

標準準拠システムで事務処理を行う業務数を増やします。

（2021年度：0業務）
20業務【完了】 2業務

デジタル開発ツールを活用して効率化する業務数を増やします。

（2021年度：9業務）
70業務 74業務

ICTコミュニティに参画する職員数を増やします。

（2021年度：0人）
60人 39人

デジタル関連研修などへの年間延べ参加職員数を増やします。

（2021年度：144人）
250人以上 2,290人

【１】デジタル化による市民の利便性向上

①行政サービスのデジタル化

②地域デジタル環境の充実

③デジタルデバイド対策

【３】デジタル人材の活躍

①職員デジタル人材の育成・確保と活動の推進

②外部デジタル人材の活用

【２】デジタル化による業務変革

①基幹業務システムの統一・標準化

②業務の自動化・効率化

③デジタル・ワークスタイル環境の充実


